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Apresentacao

O desenvolvimento da cultura inovadora inicia-se com a capacitacdo
da organizacao e a formacé&o de interlocutores nos ambientes
académico, empresarial e em instituicdes cientificas e tecnolégicas
que, articulados entre si, constituirdo uma rede de inovacéo, cujos

resultados serdo perceptiveis na sociedade como um todo.

E importante destacar que a inovacio tem papel estratégico para o
aumento da competitividade das empresas e a sua gestao deve ser
permanente, envolvendo todas as areas da organizacdo para que se
mantenha a vanguarda do conhecimento e a transferéncia de novas
tecnologias, no horizonte de longo prazo. A inovacao so existira de
fato, se for assim percebida pelo cliente e pelo mercado. O processo
de criagdo de uma nova curva de valor para o produto ou servico
exige a eliminacéo de a¢des que ndo agregam valor, reduzindo

custos e elevando o padrdo em relagdo aos concorrentes.

Esta cartilha € um importante documento que apresenta os resultados
de uma nova e exclusiva metodologia de Gestéo da Inovagéo criada
pela area de Inovacao e Transferéncia Tecnoldgica do IEL Santa
Catarina, em parceria com UFSC e Finep, para que as empresas
identifiquem gargalos tecnoldgicos e possam criar ndcleos

integrados de apoio ao planejamento e gestdo da inovacgao.

Boa leitura!
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1 Introducao

A Metodologia Integrada de Gestéo da Inovacao é resultado

do esfor¢co de uma equipe multidisciplinar comprometida com a
pesquisa, estudo e debate sobre principios, conceitos e melhores
praticas para suportar o processo de inovacao nas organizacoes.
Nessa equipe reuniram-se as especialidades de planejamento
estratégico, diagndstico organizacional, inteligéncia competitiva

e desenvolvimento de produtos.

O resultado dessa integracdo, em conjunto com a participagéo de
empresas, possibilitou reunir nesse guia, um resumo dos conceitos
mais atuais relacionados a inovacao, bem como as melhores praticas,
que sdo apresentadas na forma de processos e de instrumentos para

a inovagao.

Esta cartilha destina-se aos niveis gerenciais da organizacdo e as
equipes engajadas com o processo de inovagao. Serve de apoio
a pratica do processo de inovacgéo, bem como a capacitagdo de

profissionais interessados nesse processo.

Seu diferencial encontra-se na forma de estruturar o conhecimento
necessario para a inovacao e pelo enfoque dado ao processo de
inovacao, estabelecendo um modelo de referéncia utilitario que
especifica o que fazer e como fazer para inovar. Nao se propde
aqui esgotar 0 assunto, mas orientar passo a passo 0S processos

necessarios para o gerenciamento da inovagcado nas empresas.






2 Contexto e estrutura de conhecimento
para a inovacao tecnologica

2.1 Antecedentes da metodologia Nugin

O projeto Nugin (Nucleo de apoio ao planejamento e gestao

da inovacéo) originou-se de um projeto Finep proposto e aprovado
em 2004 sob o edital Finep Acéo Transversal TIB 08/2004, na linha
tematica 3, de criagcdo de Centros de Referéncia em Tecnologias

de Gestéo, com o objetivo geral de criar novas competéncias em
tecnologias de gestao. No caso especifico, em tecnologias de gestéo

da inovacgao.

O projeto foi proposto pelo IEL/SC, em parceria com a Universidade
Federal de Santa Catarina, com o objetivo de desenvolver e validar
uma metodologia de planejamento e gestdo da inovagéo tecnologica,
que possibilite a identificacdo de gargalos tecnolégicos, a criagcao

de nucleos integrados de pesquisa e desenvolvimento, e a
implementacdo de ferramentas de gestdo da inovacao

nas empresas.

A proposicéo deste obijetivo foi justificada sob a necessidade de dar
suporte as empresas para se tornarem mais competitivas e aumentar
sua participagdo no mercado interno, bem como buscar o mercado

externo, agregando valor aos seus produtos, processos e Servigos.
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2 Contexto e estrutura de conhecimento
para a inovacao tecnoldgica

2.2 Importancia da inovacao

O momento atual é caracterizado por mudancgas significativas,

que ocorrem em ritmo cada vez mais acelerado, e desafiam a
capacidade de reacdo das organizacdes. O mercado é muito mais
agil, os desejos e necessidades dos consumidores mudam muito
rapidamente, tornando o ciclo de vida dos produtos cada vez menor.
Para competir neste ambiente, as empresas precisam criar novos
produtos, processos e servigos, o que faz com que a inovagao passe

a ser uma questao de diferenciacéo e sobrevivéncia.

Resultados de pesquisas no Brasil demonstram que as empresas
inovadoras séo as responsaveis por maior parte das exportagdes,
possuem maior faturamento e maior média salarial de seus
funcionarios. Quando a inovagédo ocorre, ha um significativo avango
em relagdo a concorréncia, o que motiva as empresas a buscar

este processo.

Entretanto, inovar ndo é simples: depende de uma série de aspectos
e de um ambiente que facilite a identificacdo de oportunidades e a
implementacao de novas idéias. Boa parte do processo de inovagao
se da pela organizacao e transformacéo das informagdes que fazem
parte do negdcio da empresa. Isso gera um fluxo de idéias,

facilitando a exploracéo de oportunidades.



2.3 Definicoes de inovacao

Segundo a mais recente edicdo do Manual de Oslo (Finep, 2006)",
“Uma inovagéo é a implementacao de um produto (bem ou servico)
novo ou significativamente melhorado, ou um processo, ou um novo
método de marketing, ou um novo método organizacional nas
praticas de neg6cios, na organizacao do local de trabalho ou nas

relacdes externas”.

A inovacédo pode ser tecnoldgica ou ndo-tecnoldgica. A inovagao
tecnoldgica engloba o desenvolvimento e a introducao no mercado
de produtos e processos tecnologicamente novos (radical) ou com
substanciais melhorias tecnolégicas (incremental). A inovagéo néo-
tecnoldgica refere-se a mudancas de mercado, de servico, de design

ou de organizacéo.

Produtos tecnologicamente novos Melhoria em produtos existentes

v v

= Aperfeicoamento tecnoldgico dos

= Melhoria significativa nas ;
produtos existentes

caracteristicas de performance ja

existentes '
= Pequena melhoria de

desempenho nas fungdes
existentes

v v

Radical Incremental

= Nova tecnologia

Figura 1: Inovagao tecnolégica.

* O Manual de Oslo foi elaborado pela OECD, em parceria com a Eurostat Working Party on Science,
Technology and Innovation Statistics (WPSTI).
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2 Contexto e estrutura de conhecimento
para a inovacao tecnoldgica

2.4 Motivacao para a inovacao

A maioria das empresas almeja ser reconhecida como inovadora.
No entanto, para que a inovacgao se torne de fato uma prioridade,
€ imprescindivel que a empresa perceba uma real necessidade
de inovar, o que normalmente ocorre em funcédo de uma ameaca
ou uma oportunidade identificada. Nesse contexto, sao fatores
impulsionadores da inovacao:

= conquista de vantagem competitiva sustentavel;

= busca de mudancas na direcdo de suas estratégias;

= procura por nova plataforma de crescimento para o negocio;

= necessidade de aumentar sua fatia de mercado;

= mudancgas nas necessidades e desejos dos consumidores;

= avancos tecnoldgicos.

O ideal é que a inovacao seja uma agao pro-ativa e de longo prazo.

Dessa forma, sdo fundamentais: um lider que inicie o processo e uma

equipe sensibilizada com a importancia da inovagéo. Sao resultados

esperados da sistematizagéo e do gerenciamento da inovagéo:

= obter o melhor de talentos criativos, gerenciais e técnicos da equipe;

= reduzir incertezas, prazos e custos de desenvolvimento de novos
produtos;

= melhorar o indice de sucesso no langamento dos produtos;

= documentar adequadamente os projetos e manter seu historico;

= aumentar a confiabilidade e rentabilidade dos produtos, processos

e Sservigos.



3 Visao geral do modelo Nugin de
inovacao tecnologica

O modelo Nugin de gestéo da inovacao tecnoldgica possui uma visao
sistémica, promovendo a integracédo dos niveis estratégico, tatico e
operacional e a integracdo entre diferentes areas da empresa,

valorizando a comunicacao e os relacionamentos.

O modelo esta baseado em alguns pressupostos que devem

nortear o seu processo de implementacgéo, séo eles:

= a inovacdo deve fazer parte da estratégia da empresa como
um elemento de sua competitividade;

= a inovacgédo deve ser um processo sistematico e continuo para
suportar a trajetéria de inovacgéo ao longo do tempo e para que
um ndmero maior de pessoas possa contribuir na geragéo e
implementacé&o de soluc¢des inovadoras;

= a capacidade de inovacdo da empresa exige um processo de
aprendizado continuo, que deve estar relacionado aos processos
necessarios a inovagéo. Este aprendizado pode ser obtido na
forma de treinamentos e capacita¢des, bem como na contratacdo
de pessoal ja qualificado;

= deve haver a valorizagéo do capital intelectual por meio da
qualificacdo continua das pessoas, planejando e valorizando
a retencdo deste conhecimento estratégico na organizagao;

= a metodologia deve ser adaptavel a empresas de todos os portes,

considerando suas restricdes de recursos.

13
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3 Visao geral do modelo Nugin de
inovagao tecnologica

3.1 Descricao do modelo

O modelo Nugin de gestéo da inovacao tecnoldégica tem o objetivo
de sistematizar o desenvolvimento de novos produtos e processos,
permitindo que a empresa identifique novas oportunidades,

priorize seus projetos e desenvolva novos processos e produtos

com otimizacao de tempo e custo. A implementacdo do modelo
envolve a integracéo dos processos de organizagdo para inovagao,
planejamento estratégico, desenvolvimento de produtos e inteligéncia

competitiva, conforme ilustrado na figura 2.

Figura 2: Modelo Nugin de inovagéo tecnolégica



3.1.1 Organizacao para inovacao

A implementacdo do modelo Nugin inicia-se com o processo de
organizagdo para inovagao (figura 5). A primeira etapa compreende
um diagndéstico para identificar a capacidade de inovar da empresa.
Deve-se identificar sua viséo estratégica, a cultura organizacional, os
processos de desenvolvimento de novos produtos, 0 monitoramento
das informacdes, o gerenciamento de projetos, as ferramentas
utilizadas e os indicadores para monitorar o impacto da inovacao
para o negdcio. O IEL/SC utiliza como ferramentas do diagnostico:

o Benchmarking Industrial, um questionario especifico de gestédo

da inovacao e uma matriz de aderéncia a metodologia. Um exemplo
de resultado do diagndstico aparece na figura 3, que classifica a
empresa com base no seu indice de praticas e performance em

relacéo a inovacdo, comparando-a com outras do mesmo setor.
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Figura 3: Fase 1 do diagnéstico
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3 Visao geral do modelo Nugin de
inovacao tecnoldgica

Com base no diagnéstico, deve-se estabelecer a estrutura de
inovacao da empresa, que envolve pessoas de diferentes areas,
para atuar como facilitadores do processo. Esta estrutura deve ser
composta por um nucleo de inovacéo e um comité estratégico,

que atuarao conforme apresentado na figura 4.

Estratégico
Definigdo da Definigo da D'Spon'b'f"'zagéo.de
estratégia tecnolégica carteira de projetos TECUrsOs Tinanceiros
e humanos
Tatico
Integracao
Priorizacéo  Alocagéo Capacitacdo Monitoramento  dos ambientes
de projetos derecursos de pessoal de informagdes externo e
interno
Operacional
Geragéo Execucéo Implementacéo Langamento
de idéias de projetos de processos de produtos

Figura 4: Estrutura de inovagdo da empresa.



= Motivagéo para inovagéo
= Cenério atual da empresa
= Estrutura organizacional

= Recursos humanos

= Projetos atuais

Entradas

\4

= Diagnéstico da inovagéo

= Estruturacéo do nucleo da inovacéo

= Estruturacdo do comité estratégico

= Capacitacao do nucleo e areas afins

= Definicdo do modelo de inovagdo da empresa
= Caracterizagao dos projetos

Processos

= Benchmarking Industrial

= Matriz de aderéncia da metodologia Nugin

= Analise qualitativa da gestéo da inovagao

= Mapa de areas e responsabilidades para comité e nicleo
= Carteira de projetos

= Matriz multicritério de priorizagéo de projetos

\4

= Diagnéstico validado

= Nucleo organizado e capacitado

= Comité estratégico estabelecido

= Modelo de inovagéo da empresa definido
= Carteira de projetos avaliada

Saidas

Figura 5: Processo de organizagéo para inovagéo na metodologia Nugin
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3 Visao geral do modelo Nugin de
inovacao tecnoldgica

3.1.2 Planejamento estratégico da inovacao

O planejamento estratégico da inovagéo (figura 6) € o
desdobramento do planejamento corporativo da empresa,
enfocando principalmente os aspectos de tecnologia e mercado.
Deve estabelecer a importancia da inovacao para o negécio,
analisar a competéncia essencial que diferencia a empresa de seus
concorrentes, analisar a plataforma tecnoldgica quanto a tecnologias
essenciais que devem ser dominadas, tecnologias que devem ser
absorvidas e tecnologias emergentes que devem ser monitoradas.

O planejamento da inovagéo define passos de desenvolvimento
tecnol6gico necessarios para posicionar a empresa numa situacao
futura desejada, de acordo com os objetivos estabelecidos pelo
planejamento corporativo. Além disso, deve estabelecer metas claras
quanto ao desenvolvimento de novos produtos, implementagéo de
projetos, investimentos em Pesquisa e Desenvolvimento, aquisicdo

de tecnologia e capacitacéo para a inovagao.

O nucleo de inovagéo da empresa podera organizar todas as
informagdes necessarias para 0 processo de planejamento
estratégico da inovacao. Por isso, 0 modelo Nugin prevé a criagdo de
um comité estratégico ao qual cabera estabelecer as macrodiretrizes
da inovacgao, priorizar idéias e projetos e garantir os investimentos

necessarios para a implementagéo dos projetos.



= Diagn6stico validado

= Planejamento estratégico corporativo

= Carteira de projetos avaliada

= Lista de oportunidades, ameacas, pontos
fortes e pontos fracos

= Plataforma tecnolégica

= Tendéncias tecnolégicas e mercadolégicas
identificadas

= Relatdrios de Inteligéncia

Entradas

\4

= Andlise do ambiente interno e externo

= Andlise do planejamento estratégico corporativo
= Defini¢do da visdo da inovagao

= Andlise de tecnologias alternativas

= Definicdo da estratégia tecnolégica

= Definicdo de mercados-alvo e clientes

= Defini¢éo de indicadores de inovagéo

= Priorizagdo de projetos e investimentos

= Elaboracéo do plano de agéo

= Matriz SWOT da inovagéo
= Carteira de produtos e projetos
= Matriz multicritério de priorizagao de projetos

Processos

= Arvore de problemas e objetivos

= Matriz de andlise dos stakeholders

= Matriz de decisdo

= Mapeamento tecnolégico (Technology Roadmapping)
= Matriz competéncia x mercados

\4

= Plano estratégico da inovagao
= Estratégia tecnoldgica definida
= Mapa dos stakeholders

= Mercados priorizados

= Projetos priorizados

= Indicadores estabelecidos

= Investimentos definidos

= Analise de cenarios

Saidas

Figura 6: Processo de planejamento estratégico da inovagédo na metodologia Nugin
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3 Visao geral do modelo Nugin de
inovacao tecnoldgica

3.1.3 Inteligéncia competitiva

A importancia da informacao esté relacionada ao fato de ser

um recurso estratégico para o sucesso das empresas no mercado
competitivo, permitindo o conhecimento sobre o ambiente externo
e interno, as ameacas e as oportunidades, as tendéncias e os
concorrentes. Estas informacdes sao apropriadas ao processo
decisorio auxiliando na definicdo das estratégias empresariais.
Portanto, a informac&o precisa e oportuna atua como fator

essencial para o sucesso e a sobrevivéncia das empresas.

A inteligéncia competitiva (figura 7) é uma fase que permeia todas
as demais, com fungdes ao longo de todo o processo de inovacéo.
Inicia-se pela definicdo e implementac&o do servigo de inteligéncia
em si, especialmente na definicdo das necessidades de informacéao
e na constituicdo de uma rede de inteligéncia. Usa-se essas
definicdes como referéncia para iniciar o processo investigativo,

0 qual consiste das seguintes fases: monitoramento, coleta,

andlise e disseminacédo da informacéo.

E na fase de anélise que se processa a inteligéncia empresarial
propriamente dita. Dessa forma, todo esfor¢o envolvido nesse
processo consiste em associar essa andlise aos objetivos
estratégicos da empresa, na priorizagao do que vai ser

investigado e na sistematizagcédo de procedimentos.



Entradas

Processos

Saidas

= Plano estratégico da inovagéo

= Estratégia tecnolégica definida

= Mercados priorizados

= Investimentos definidos

= Necessidades de informacéo definidas

\4

= Definigdo e implantacédo da rede de inteligéncia
= Definicdo do mapa estratégico da informacéo

= Monitoramento e coleta

= Andlise estratégica da informagéo

= Disseminacéo da informagéo

= Arvore de competéncia

= Mapa de informagéo estratégico

= Matriz competéncias x mercados

= Prospeccéo tecnolégica

= Prospecc¢éo mercadolégica

= Relatdrios de Inteligéncia

= Técnicas de gerenciamento de redes de inteligéncia

\4

= Lista de oportunidades

= Tendéncias tecnoldgicas e mercadoldgicas identificadas
= Fontes de informag&o a monitorar

= Relatorios de Inteligéncia

= Rede de inteligéncia constituida

Figura 7: Processo de inteligéncia competitiva na metodologia Nugin
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3 Visao geral do modelo Nugin de
inovacao tecnoldgica

3.1.4 Processo de desenvolvimento de produtos

Para que um produto evolua de idéias iniciais abstratas para solugdes
concretas e realizaveis, € necessario executar um conjunto de acdes
estruturadas na forma de atividades, métodos e ferramentas, que
servem de modelo de referéncia ao Processo de Desenvolvimento
de Produtos (PDP). O modelo para o PDP adotado na metodologia
Nugin (figura 8), € baseado no modelo de referéncia desenvolvido
no NeDIP/ UFSC (Romano, 2003)?, que se originou do estudo de
véarias metodologias da literatura e de empresas. O desenvolvimento
de produtos é dividido em trés macrofases: planejamento do produto
e do projeto; processo de projeto (projeto informacional, conceitual,
preliminar e detalhado) e implementacéo (preparacao da producéo,
langamento e validag&o do projeto). A figura 9 sintetiza o processo

de desenvolvimento de produtos na metodologia Nugin.

desenvolvimento de produtos

planejamento
produto
planejamento
projeto
projeto
informacional
projeto
conceitual
projeto
preliminar
projeto
detalhado
preparacao
da produgao
lancamento
validacao

plano do
produto
plano do
projeto
especificacoes
de projeto
concepgao
viabilidade
econdmica
solicitacao de
investimento
liberacao
do produto
lote
inicial
validacao
do projeto

Figura 8: Modelo de referéncia de desenvolvimento de produtos (adaptado de Romano, 2003)

? ROMANO, L.R. Modelo de referéncia para o processo de desenvolvimento de maquinas agricolas. Tese de
Doutorado do Programa de Pés-Graduagao em Engenharia Mecanica da UFSC, 321p. Florianépolis, 2003.



= Plano estratégico da inovagéo
= Estratégia tecnoldgica

= Tendéncias tecnolégicas

= Mercados priorizados

= Investimentos definidos

= Lista de oportunidades

Entradas

\4

= Geragdo de idéias de novos produtos

= Avaliacéo e selecdo de idéias

= Estudo de pré-viabilidade

= Planejamento tecnolégico

= Elaboracéo do plano de projeto

= Especificacéo de projeto do produto

= Defini¢gdo da concepgéo do novo produto

= Elaboragéo do projeto preliminar e detalhado do produto

= Métodos de criatividade (Brainstorming, método 635,
analogias)

= Matriz de portfélio de produtos

= Matriz multicritérios de avaliagio de idéias

= Mapeamento tecnolégico (Technology Roadmapping)

= Ferramentas de gerenciamento de projetos (Project Charter,
EDT, Gantt)

= Casa da qualidade (QFD)

= Sintese de funcdes

= Matriz Morfolégica

Processos

\4

= Portfélio de novos produtos

= |[déias de novos produtos priorizadas

= Estudos de pré-viabilidade e planejamento tecnolégico realizados
= Planos de projeto elaborados

= Especificagdes dos novos produtos definidas

= Concepgoes dos novos produtos definidas

= Projeto preliminar e detalhado realizados

Saidas

Figura 9: Processo de desenvolvimento de produtos na metodologia Nugin
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4 Indicadores de inovacao

A implementacdo de sistemas de gestdo nas organizacdes se utiliza
de indicadores como instrumento de acompanhamento e avaliacao
dos resultados alcancados. A aferi¢do sisteméatica dos resultados
permite 0 aperfeicoamento continuo do processo de planejamento
com a sinalizagao das prioridades de investimento. Assim, o
processo de planejamento da inovacao deve estabelecer metas

e indicadores para avaliar os resultados dos esfor¢cos alcancados

na implementacédo dos programas e projetos da empresa. A tabela 1
apresenta sugestdes de indicadores dentre 0s quais a empresa deve
escolher um conjunto minimo que permita sinalizar os desvios e o

impacto da inovagéo para o negocio.

Os indicadores aqui apresentados estdo relacionados as inovacoes

tecnoldgicas de produto e processo, e estdo divididos em:

= Indicadores de entrada: Possibilitam verificar a disposi¢céo
da empresa para os riscos da inovacao, e revelam o esforgo
empreendido.

= Indicadores de processo: Possibilitam verificar a evolugéo da
implementacado dos projetos. O seu monitoramento auxiliara a
empresa na identificacdo de falhas de gestéo.

= Indicadores de saida: Mensuram os resultados da implementagéo

da inovacao para o negdcio da empresa.



Entradas

Processos

Saidas

Indicadores

Percentual do faturamento investido
pela empresa em atividades de
pesquisa e desenvolvimento

NUmero de pessoas que participam
do processo de inovagao

NUmero de idéias geradas
e aprovadas

Recursos gastos por projeto e
em média

Tempo total de desenvolvimento
de novos produtos

Numero de idéias que passam por
cada estagio do processo
de inovacéo

Taxa de atraso no cronograma
de projetos

Taxa de extrapolacé@o de orcamento
de projetos

Numero de produtos e servigos
langados

Numero de patentes solicitadas e
concedidas a empresa (%)

Percentual de faturamento
proveniente de produtos langados
nos ultimos 3 anos

ROI (Return Of Investment) dos
novos produtos

Como calcular

(valor investido em P&D * 100) /
faturamento liquido

n° total de participantes do processo
de inovacéo

(nimero de idéias aprovadas * 100) /
numero de idéias geradas

(soma dos recursos gastos em todos
os projetos) / numero de projetos

soma dos tempos de desenvolvimentos
de todos o0s novos produtos (horas)

soma do nimero de idéias em cada
estagio do processo de inovagéo /
nimero de estagios do processo
de inovacao

[(tempo de execugédo do projeto - tempo
planejado de execugéo do projeto) *
100] / tempo planejado de execucao

do projeto

[(investimento realizado na execucao
do projeto - investimento planejado

para a execugédo do projeto) * 100] /
investimento planejado para a execugao
do projeto

n° total de produtos e servicos lancados
nos Ultimos dois anos

(nimero de patentes concedidas * 100) /
numero de patentes solicitadas

(faturamento proveniente de novos
produtos *100) / faturamento total da
empresa

investimentos realizados para o novo
produto / lucro liquido proveniente
deste novo produto

Tabela 1: Indicadores sugeridos para avaliar o processo de inovagao
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5 Financiamento para a inovacao

Importante estratégia para o sucesso da implantagdo dos programas
de inovagado nas empresas é a captagéo de recursos para financiar
suas atividades, em funcdo dos componentes de risco, ndo apenas

tecnoldgico, mas também comercial e empresarial.

Quanto aos mecanismos de apoio financeiro de instituicées publicas,
pode-se destacar o crescimento significativo de recursos alocados
as atividades de Ciéncia e Tecnologia e especialmente a projetos

de inovacao tecnoldgica. Novos programas vém sendo criados,
tanto nas modalidades de financiamento reembolsavel como nao-
reembolsavel e de investimentos na forma de capital de risco.

O crescimento continuo do orgamento da Finep, a ampliagéo

do esquema de bolsas do CNPq, a entrada do BNDES no apoio a
projetos de inovacédo tecnolégica, sdo exemplos inequivocos de tal
processo. Além disso, a regulamentacao da Lei de inovacéo e da Lei
do bem amplia e cria novos mecanismos de incentivos fiscais para a
area de inovacéo e introduz, pela primeira vez no pais, 0 mecanismo

de subvencado econdmica para projetos apresentados por empresas.

Diversas oportunidades se abrem para a atividade de captacéo
de recursos pelas empresas a partir do momento em que elas
implementam sistemas e ferramentas voltados para a gestao da
inovacao. Além disso, seus pedidos de financiamento ganharéo
em qualidade e clareza, possibilitando um processo seletivo mais
criterioso e reduzindo seus componentes de risco tecnoloégico

e financeiro.



6 Resultados

A implementacdo da metodologia Nugin trard para as empresas
0s seguintes resultados imediatos:

= diagnéstico da inovagao;

= estrutura organizacional para inovacao;

= capacitacdo dos colaboradores;

= plano estratégico da inovagéo;

= implementacéo de ferramentas de gestdo da inovacao;

= sistematizacéo das informagdes;

= definic&o de indicadores para medir o resultado.

A implementacao e o uso de ferramentas para a gestao da inovacéo

preparam a empresa para torna-la mais competitiva no mercado.

O sucesso da metodologia também permitira, no longo prazo:

= reduzir o tempo e o custo de desenvolvimento de novos produtos;

= reduzir o tempo e o custo de desenvolvimento de novas
tecnologias;

= melhorar o resultado do esfor¢o de inovagéo (grau de acerto);

= identificar competéncias e gargalos tecnolégicos;

= aumentar a vantagem competitiva da empresa.
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